PLAN ANUAL
DE COMUNICACION

JAPAME 2022



MISION

DIFUNDIR LOS PROGRAMAS, ACCIONES Y RESULTADOS DE LA
JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE ELOTA CON EL OBJETIVO DE IMPULSAR LA
PARTICIPACION CIUDADANA EN EL QUEHACER DE LAS
ACTIVIDADES QUE EJECUTA EL ORGANISMO OPERADOR




VISION

SER UN DEPARTAMENTO QUE INFORME VERAZ'Y
PUNTUALMENTE LAS ACCIONES MAS DESTACADAS,
RESPONDIENDO CON CALIDAD Y OPORTUNIDAD A LAS
NECESIDADES AL INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR




OBJETIVO GENERAL

GENERAL E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION SOCIAL CON EL FIN DE FORTALECER ANTE
LA SOCIEDAD LA IMAGEN Y LAS ACCIONES DEL
ORGANISMO OPERADOR




OBJETIVOS PARTICULARES

- GENERAL E IMPLEMENTAR CAMPANAS
PUBLICITARIAS A TRAVES DE LOS MEDIOS MASIVOS
Y ALTERNATIVOS DE COMUNICACION

- DIFUSION DE PROGRAMAS Y ACCIONES DEL
ORGANISMO OPERADOR A TRAVES DE LAS
DIFERENTES REDES SOCIALES

- DAR A CONOCER LAS ACITIVADES DEL
ORGANISMO OPERADOR A TRAVES DE UNA
GECETA IMPRESA SEMESTRAL

- APOYAR LA DIFUSION DE PROGRAMAS Y ACCIONES DEL
ORGANISMO OPERADOR DIRECTAMENTE CON LA
CIUDADANIA POR MEDIO DE ELEMENTOS DE IMAGEN,
VIDEOS Y PRODUCTOS ALTERNATIVOS (FOLLETOS,
POSTERS, ENTRE OTROS)




ESTRATEGIAS

« Crear un cronograma del programa de comunicacion social que nos permita alcanzar el
objetivo general

» Elaboracion de productos comunicacionales como boletines, foto reportajes y capsulas
informativas

« Fortalecer la pagina web, las cuentas oficiales de Facebook, Instagram y twitter del
organismo operador

 Integrar constantemente las cuentas oficiales y la pagina web del organismo operador a
las actividades y eventos sociales que se efectuan peridodicamente.

« Coordinarse con las demas areas dentro del organismo operador a fin de mantener
siempre actualizada la informacion que difunde a través de los distintos canales de
comunicacion

» Integrar el sistema de difusién de informacion en la recepcion del organismo operador a
través de pantallas




CRONOGRAMA

No.

META

Planeacién, desarrollo y difusién de acciones y campafas sobre comunicacion social del
organismo operador a través de medios de medios locales de comunicacion, redes
sociales y sitio web

Planeacion, desarrollo y difusién de acciones y campanas sobre los diversos programas de
cultura del agua a través de medios de medios de comunicacion, redes sociales y sitio web

Planeacion, desarrollo y difusién de acciones, campafias de comunicacion social y
capsulas informativas sobre prevencion por la temporada de estiaje a través de medios de
medios de comunicacion, redes sociales y sitio web

Planeacion, desarrollo y difusién de acciones, campafias sobre condonacion de multas y
recargos asi como de comunicacion social del organismo operador a través de medios de
medios locales de comunicacion, redes sociales y sitio web

Planeacion, desarrollo y difusién de acciones, camparfas sobre comunicacion social y
capsulas informativas sobre avances en base al primer afio de labores del organismo
operador a través de medios de medios locales de comunicacion, redes sociales y sitio
web

FECHA

01/enero/22 al 31
diciembre /22

01/enero/22 al 31
diciembre /22

01/enero/22 al 31
diciembre /22

01/enero/22 al 31
diciembre /22

01/enero/22 al 31
diciembre /22



